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Eine Studie der Initiative D21, durchgeführt von TN S Infratest

Umfangreichste Erhebung zur Struktur der 
Onliner / Nutzungsplaner / Offliner in Deutschland

12. Auflage (jährliches Erscheinen seit 2001)

30.195 telefonische Interviews, März – Juni 2012

Bevölkerungsrepräsentative Erhebung

Basis für Hochrechnung: 70,3 Mio. Personen,
deutschsprachige Bevölkerung ab 14 Jahren
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Internetnutzung in Deutschland 2012
76 Prozent sind online!
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Basis:
Deutschsprachige 
Wohnbevölkerung ab 
14 Jahren

���� 53,2 Mio. Onliner (+0,5 Mio.)

���� 14,9 Mio. "überzeugte" Offliner
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Internetnutzung im Jahresvergleich
Bisher geringster Zuwachs seit 2001

Zuwachs in 
Prozentpunkten+4,0+4,9

+2,0+3,1
+2,4+2,6

+2,7

IN

+2,9

Basis:
Deutschsprachige 
Wohnbevölkerung ab 
14 Jahren

+0,9

2012

75,6
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Onliner-Anteile nach Bundesländern
Stadtstaaten führen, Hamburg ist neuer
Spitzenreiter
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Darstellung: 
Onliner-Anteil in 
Prozent

4. Baden-Württemberg 78,2%

8. Bayern 76,2%

15. Saarland 67,4%

7. Rheinland-Pfalz 76,5%

9. Nordrhein-Westfalen 75,9%

5. Hessen 77,6%

3. Bremen 79,5%

1. Hamburg 80,0%

2.Berlin 79,8%

12. Thüringen 71,7%

11. Sachsen 71,8%

14. Mecklenburg-Vorpommern 68,6%

13. Brandenburg 69,7%

10. Schleswig-Holstein 74,8%

6. Niedersachsen 76,6%

16. Sachsen-Anhalt 67,3%
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Entwicklung Onliner-Anteile 2011/2012
Hamburg und Sachsen größte Gewinner

Darstellung: 
Onliner-Anteils-
wachstum 2011/12 
in Prozentpunkten

Baden-Württemberg +0,2

Bayern +0,9

Saarland +0,5

Rheinland-Pfalz +1,8

Nordrhein-Westfalen +1,5

Hessen +0,5

Bremen -0,7

Hamburg +3,5

Berlin +0,5

Thüringen +0,7

Sachsen +1,3

Mecklenburg-Vorpommern +0,7

Brandenburg +1,3

Schleswig-Holstein +0,7

Niedersachsen +0,1

Sachsen-Anhalt +3,1
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Onliner-Anteile nach Bundesländern
Schere schließt sich

Darstellung: 
Onliner-Anteil nach 
Bundesländern

Differenz 
verringert 
sich von 16 
auf 13 
Prozentpunkte
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Offliner-Anteil nach Bundesländern
Im Osten und im Saarland jeder Vierte 
„überzeugter“ Offliner

7

Darstellung: 
Offliner-Anteil in 
Prozent

Baden-Württemberg 18,9%

Bayern 20,8%

Saarland 28,1%

Rheinland-Pfalz 20,3%

Nordrhein-Westfalen 21,0%

Hessen 19,3%

Bremen 18,3%

Hamburg 18,9%

Berlin 17,3%

Thüringen 25,5%

Sachsen 25,2%

Mecklenburg-Vorpommern 28,2%

Brandenburg 25,5%

Schleswig-Holstein 21,3%

Niedersachsen 20,2%

Sachsen-Anhalt 27,5%
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Internetnutzung nach Ortsgröße
Leichter Rückgang von Internetnutzern 
in Landgemeinden

+1,1

Zuwachs in Prozentpunkten:

+1,4-0,6 +0,7+1,2
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Internetnutzung nach Alter
Wichtiges Wachstum bei den ab 
70-Jährigen, Kluft verringert sich
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Zuwachs in Prozentpunkten

+3,1

+0,8
+1,6-0,1-0,2+0,1

+3,6
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Internetnutzung nach Geschlecht
Frauen mit stärkerem Wachstum aber
noch deutliche Differenz zu Männern
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+0,3 +1,6

Zuwachs in Prozentpunkten:
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Internetnutzung nach Geschlecht + Alter
Über die Hälfte der Frauen über 50 Jahren 
nutzt kein Internet

Männer Frauen

14-49 Jahre 94,2% 91,9%

50+ Jahre 63,7% 46,9%
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Internetnutzung nach Bildungsgruppe
Stagnation bei Personen mit Volks-
und Hauptschulabschluss
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+0,5 +0,1 +1,5 +/-0

Zuwachs in Prozentpunkten:

+1,1
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Internetnutzung nach HH -Einkommen
Nur jeder Zweite in Geringverdiener-
haushalten online
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+0,2

Zuwachs in Prozentpunkten:

+0,3+1,2 +0,4
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Breitbandnutzung der Onliner 2011
57 Prozent gehen breitbandig ins Netz

Basis: Onliner sowie 
deutschsprachige 
Wohnbevölkerung ab 
14 Jahren

� 75,5% der Onliner mit Breitband,
das entspricht 57,1% der Bevölkerung

� Zuwachs zu 2011 von 4,6%Punkten in 
der Bevölkerung 
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Bandbreite im Jahresvergleich 
Stärkster Breitbandanstieg seit 2007

IN 37,0 41,7 50,1 52,7 55,1 58,2 60,2 65,1 69,1 72,0 74,7 75,6

BB 22,1 27,7 35,9 42,6 46,2 49,6 52,5 57,1

SB 26,5 24,8 18,7 15,9 16,3 16,3 15,9 10,7

+4,6

- 5,2 

BB: 57,1%

IN: 75,6%

SB: 10,7%

Basis:
Deutschsprachige 
Wohnbevölkerung ab 
14 Jahren

+0,9 2012
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Hauptzugangsart zu Hause
DSL mit leichtem Rückgang, sehr starkes 
Wachstum bei Kabel und mobilem Zugang
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Wachstum von
� Breitbandkabel-Nutzern: +44%
� Mobilfunkzugang zu Hause: +76%
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Breitband -Anteil nach Bundesländern
Höchster Breitbandanteil in Berlin
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Bitte vormerken: 29./30. Januar 2013
Veröffentlichung „D21 -Digital-Index“
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Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


